新竹郵局營業窗口顧客預約登記表

申請日期：___年___月___日

	申請人
	
	聯絡電話
	市話：
手機：

	預約承辦日期
	
	預約郵局
	

	預約承辦時段
	□09：00~09：30      □09：30~10：00      □10：00~10：30
□10：30~11：00      □11：00~11：30      □14：00~14：30
□14：30~15：00      □15：00~15：30      □15：30~16：00

	預約業務
	□存簿／劃撥儲金開戶業務
□存簿／定期／劃撥儲金繼承業務
□郵政壽險業務(所有項目)
□郵政房貸業務(所有項目)

□基金業務(所有項目)

	以下由受理預約局填寫

	預約方式
暨
處理情形
	方式：□電話 □傳真 □書面 □電子郵件 □臨櫃申請
處理：



備註：1.預約方式：以電話、傳真、書面、電子郵件或親自臨櫃向受理局申請。
2.受理預約郵局
	受理預約局
	電話
	傳真
	電子郵件

	武昌街郵局
	(03)5250760
	(03)5282637
	scpost100@mail.post.gov.tw

	關東橋郵局
	(03)5772024
	(03)5785054
	scpost107@mail.post.gov.tw

	科學園郵局
	(03)5772944#11
	(03)5785064
	scpost119@mail.post.gov.tw

	新埔郵局
	(03)5882134
	(03)5886490
	scpost127@mail.post.gov.tw

	關西郵局
	(03)5872147
	(03)5874147
	scpost130@mail.post.gov.tw

	竹北郵局
	(03)5552207#12
	(03)5553244
	scpost133@mail.post.gov.tw

	湖口郵局
	(03)5992036
	(03)5990489
	scpost138@mail.post.gov.tw

	竹東郵局
	(03)5962892#22
	(03)5956144
	scpost147@mail.post.gov.tw


3.營業窗口預約須於2日前申請，與受理預約局協調時段，並請詳實敘明需要服務項目，便利服務人員正確告知當日應攜帶證件及受理窗口。
4.已登記預約辦理顧客請準時臨櫃，以免影響預約權益。抵達預約窗口時，請先通知窗口人員，窗口人員於辦妥現場已受理之客戶後，即受理預約客戶。顧客逾預約時間未臨櫃，改按一般叫號依序處理。
5.中華郵政股份有限公司因顧客預約服務之需要，因而蒐集臺端資料(姓名、電話)，如有任何疑問，請洽受理預約郵局詢問。
